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Resumen Profesional

Ingeniero Industrial, Licenciado en Ingeniería de la Universidad Andrés Bello con sólidos conocimientos en administración y gestión de la producción. Profesional con experiencia en áreas productivas en atención y gestión integral a clientes. Cuenta también con habilidades para trabajo en equipo, capacidad de adaptación, proactividad, análisis y comunicación fluida, además de conocimiento de nivel Intermedio-Avanzado en Microsoft Office.

Antecedentes Laborales

Envases del Pacífico




Diciembre 2001 – Noviembre 2014
Operador gráfico 

· Desarrollo de artes para VºBº de clientes y preparación para procesos posteriores de línea productiva.
· Levantamiento de procesos y documentación.

· Atención y orientación a clientes tanto internos como externos del área.

· Instala e implementa nuevo software de manejo de color en el área.

Antecedentes Académicos
2009 – 2013
Ingeniería Industrial



Universidad Andrés Bello, Santiago.

1993 – 1996
Técnico Gráfico con mención en Preprensa



Escuela Nacional de Artes Gráficas, Santiago.
Información Adicional

Proyectos

2012 -  Realiza Proyecto de investigación, que llevo como título "Propuesta de Rediseño para el Proceso de Preprensa dentro de una Empresa de Envases Flexibles".  La experiencia adquirida durante el desarrollo de este trabajo se focalizó en las áreas de calidad, optimización de procesos, mejora continua, y mejora en la atención a clientes tanto externos como internos del área, creando nuevos flujos de trabajo e implementando nuevos indicadores de producción y calidad.

Idioma

Inglés intermedio, Examen TOEIC Nivel 2+

Software
MS Office, nivel intermedio - avanzado.



Adobe Creative Suite, nivel avanzado.



SAP, Básico.

